10 btedéw w profesjonalnym sprzataniu

1. Nieprawidlowe stosowanie preparatéw chemicznych. Nie zwracanie
uwagi na odczyn pH oraz odpowiednie dozowanie. W dalszym stopniu
pracownicy liniowi nie posiadajg wiadomosci skutecznosci usuwania
zabrudzen przy stosowaniu preparatéw kwasnych i zasadowych.
Najczesciej preparat do wody nie jest dozowany za pomocg
dozownikéw mysl zalecen producenta, lecz na tzw. ,, oko". Uwaza sie
przy tym, ze im wiecej sSrodka chemicznego tym lepiej usuniemy
wystepujace zabrudzenia. Efektem pojawiajace sie smugi na
powierzchni i zwiekszona lepkos$¢ mytych powierzchni.

2. Stosowanie mokrych technologii do mycia powierzchni ponad
podtogowych. Skutkuje to jedynie zwiekszeniem czasu poswieconego
na sprzatanie, albowiem jesteSmy zmuszeni do wytarcia powierzchni
na sucho. Naniesiony w przesadnym stopniu roztwor i nieosuszona
powierzchnia prowadzi do powstawania coraz trudniejszych do
usuniecia zabrudzen.

3. Graniczace czesto z przesadg stosowanie preparatéw myjaco
pielegnujacych na powierzchniach ponad podtogowych. Zwtaszcza na
powierzchniach drewnach ( biurka, stoty) oraz metalowych. System
mycia tych powierzchni powinien by¢ oparty stosowaniu biezgcym
preparatu myjacego oraz okresowym w miare potrzeb preparatu
myjaco konserwujacego. Jezeli dodamy do tego nadmierne dozowanie
preparatu, efekt naszego sprzatania jest szybko widoczny ,,gotym
okiem".

4. Odsuwanie w niebyt zabiegu usuwania zabrudzen luznych z
powierzchni podtogowych, czyli zamiatania. Stosowanie szczotek
powoduje pylenie, dlatego szkoda zachodu. A na obiekcie brak mopdéw
do zamiatania. Dlatego sie nie zamiata, réwnoczesnie uwazajac, ze
przeciez i tak podioga bedzie zmywana. Efekt szukanie innego
preparatu a w niedtugim czasie na powierzchniach wykonanych z
materiatu miekkiego ( linoleum, marmur) pojawienie sie coraz wiekszej
ilosci nieusuwalnych rys.

5. Mimo posiadania na obiektach zestawéw dwu wiaderkowych nagminne
uzywanie tylko jednego wiaderka (najczesciej czerwonego) drugie jest
bowiem przeznaczone ( brak metalowego koszyka umieszczonego na
rekojesci prowadzacej) do transportu wszystkiego od Scierek, butelek,
workéw na $mieci do kanapek wiacznie. W przypadku uzywania dwoch
wiaderek roboczych nieumiejetne stosowania techniki ptukania mopa i
pobierania preparatu chemicznego. Co skutkuje widokiem na obiekcie
osoby sprzatajacej, ktéra tak w jednym jak i drugim wiaderku posiada
ciecz przypominajaca wszystko tylko nie roztwor do mycia. I ponowne
szukanie innego preparatu, dlaczego? ,Bo ten panie kierowniku nie
zmywal!!l O jakie sg smugi!l!".

6. Podczas prania wyktadzin dywanowych zapomina sie od
wczesniejszym, bezposrednio przed samym zabiegiem prania
doktadnym odkurzeniu powierzchni. Zabieg ten ma na celu utatwienie
procesu prania, usuniecie substancji barwigcych. A najwazniejsze



usuniecie zabrudzen wewnatrz widkien, ktérych technologie nie tylko
nie usung, ale jeszcze mocniej utwierdza w podtozu.

. Unikanie w technologii prania wczesniejszego natrysku preparatem
chemicznych. Przyczyng tego procesu jest zapominanie o zasadzie
dziatania srodkdw chemicznych, ktorej podstawg jest czas. Brak
wczesniejszego natrysku powoduje, ze dziatanie preparatu piorgcego
jest mniej skuteczne. Ostatecznie efekt prania jest najczesciej
niedostateczny.

. Zapominanie o biezgcym usuwaniu plam lub innych mniejszych
zabrudzen, uwazajac, ze zabieg prania rozwigze ten problem.
Miejscowe zanieczyszczenia tak organiczne jak i nieorganiczne powinny
by¢ usuwanie natychmiast po pojawieniu. Kazde pozostawienie tych
zabiegow czasie moze prowadzi¢ do nieodwracalnych zmian
zabrudzonego widékna. Samo usuwanie plam powinno by¢
przeprowadzone metodg tamponowania z jednoczesnym ptukaniem
miejsca uzycia odplamiacza.

. W procesach ,, stripingu", czyli usuwaniu starych powtok i past,
zaktadanie, Ze silne preparaty zasadowe dziatajg w sposéb
btyskawiczny. Odktada sie w niebyt zabieg wczesniejszego natozenia
roztworu na powierzchnie i pozostawienie na odpowiednik okres. Tak
jak w poprzedniej technologii ograniczenie czasu dziatania chemii
zwieksza czas samego procesu i czesto wptywa na jego niedostateczng
skutecznosc.

10.Po procesie stripingu niezbyt doktadne umycie powierzchni

podtogowe]j. Preparaty do usuwania starych warstw polimerowych oraz
innych mocnych zabrudzen to preparaty wysoko zasadowe.
Pozostawienie ich na powierzchni najczesciej wptywa na jakos¢
potozonych powtok polimerowych. Niska trwatos¢ powioki, lepkosé
podtogi do przyczyny niedoktadnego przygotowania podtozg. Dos¢
znaczna roznica w pH miedzy ,, striperem" (pH 10=13) a powtokom
polimerowg (pH 8-9) zobowigzuje pracownikéw (jezeli rozumieja, o co
w tym wszystkim chodzi) do doktadnego umycia podtogi po procesie

» stripingu".

Ten krotki dekalog btedéw ukazuje, ze jeszcze daleka droga do
profesjonalizmy w obszarze ustug utrzymania czystosci. Rozwigzaniem tego
problemu powinno byc¢ zatozenie, ,ze wszystkiego jeszcze nie wiem ,,i dlatego
nie powinienem ustawacé w procesie doskonalenia wtasnych umiejetnosci.



